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前 言
• 稽核監督兼具興利、防弊功能

• 消極 (防弊):

• 就異常採購稽核監督，函知機關採行改正措施。

• 違失情節重大,通知機關追究責任。

• 有犯罪嫌疑,移送該管司法機關處理。

• 積極 (興利):

• 促使機關確實依法辦理採購。
• 節省異議申訴、缺失改正…等之成本。
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採購稽核人員應具有的葵花寶典
一、稽核常用法令與規定

相關法令 解釋函 招標文件範本



二、各類型採購錯誤行為態樣
• 政府採購錯誤行為態樣

• 政府採購法第22條第1項各款執行錯誤態樣

• 政府採購法第22條第1項第7款辦理採購常見錯誤態樣

• 最有利標錯誤行為態樣

• 評分及格最低標錯誤行為態樣

• 統包錯誤行為態樣

• 機關傳輸政府採購資訊錯誤行為態樣

• 機關辦理公告金額十分之一（新臺幣10萬元）以下採購常見誤解或錯誤態樣

• 建築工程規劃設計可能綁標行為態樣

• 機關辦理工程採購常見遲延付款缺失態樣

• 常見保險錯誤及缺失態樣



三、主管機關近期公告修正之法令規定(107.06.01-迄今)

2018-10-
12

行政公告 工程會修正「標準化作業流程及控制重點－採購業務」之「決標（評分及格最
低標）」（編號JP09）作業項目範例

2018-10-
02

行政公告 工程會訂定「公共工程專案管理技術服務採購評選項目及配分權重範例」1案

2018-10-
02

行政公告 有關工程會修正部分「標準化作業流程及控制重點－採購業務」作業項目範例
及「採購評選委員會委員名單保密措施一覽表」

2018-09-
27

其它公告 機關辦理家具相關採購案，涉及技術規格之訂定，請依說明事項辦理

2018-08-
23

法令公告 修正「最有利標錯誤行為態樣」

2018-08-
17

行政公告 有關行政院公共工程委員會函請各機關辦理技術服務採購時，請督促廠商務實
周延辦理設計相關作業，並落實辦理審查工作1案，請查照。

https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=316&typeid=2
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=313&typeid=2
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=314&typeid=2
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=312&typeid=4
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=310&typeid=3
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=308&typeid=2


主管機關近期公告修正之法令規定
2018-08-
17

行政公告 工程會業已修正「投標須知範本」，電子檔登載於該會網站。

2018-08-
14

法令公告 「採購評選委員會組織準則」第6條修正

2018-08-
08

法令公告 「政府採購電子領投標作業規定」業經工程會於107年8月6日以工程企字第
10700236510號令廢止

2018-08-
01

法令公告 工程會業已修正「工程採購契約範本」，其電子檔並登載於該會網站

2018-07-
12

行政公告 有關機關於匡列工程計畫概算及編列採購案預算時，請充分考量廠商利潤及風
險，合理編列相關費用

2018-07-
09

行政公告 工程會訂定「重大政府採購得標廠商與銀行及採購機關三方協議書(範本)」

https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=309&typeid=2
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=307&typeid=3
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=306&typeid=3
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=305&typeid=3
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=304&typeid=2
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=303&typeid=2


主管機關近期公告修正之法令規定
2018-06-
29

行政公告 行政院公共工程委員會訂定「採購評選委員會（評審小組）評選（審）委員評
分表（評選項目含廠商企業社會責任指標）」範本

2018-06-
28

行政公告 行政院公共工程委員會修正「工程採購契約管理」手冊電子檔登載於該會網站

2018-06-
22

行政公告 機關辦理技術服務採購，應視委託廠商辦理技術服務內容及條件，編列合理預
算給付費用及訂定合理履約期限。

2018-06-
15

行政公告 機關辦理採購，應避免遲延付款。

2018-06-
13

行政公告 機關辦理工程採購，請考量油價波動影響情形，合理、核實編列工程預算及訂
定底價

2018-06-
04

法令公告 修正「政府採購法第22條第1項各款執行錯誤態樣」

https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=302&typeid=2
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=301&typeid=2
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=300&typeid=2
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=299&typeid=2
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=298&typeid=2
https://web.moi.gov.tw/psu/news_content.aspx?id=297&typeid=3


106年第4季稽核監督各機關採購所見錯誤行為態樣彙整表
項次 政府採購錯誤行為態樣 案件數 比率 ( %

)

1 招標文件中之資料錯誤，例如：數量或數據有誤； 前後矛盾；引用過時或失效之資料。 7 100

2 違反法規規定，例如：對於機關之決定不得異議。 4 57.14

3 訂定之廠商資格為「投標廠商資格與特殊或巨額採 購認定標準」（以下簡稱資格標準）所

無或違反或 較該標準更嚴格之規定。
3 42.86

4 公告內容與招標文件之內容不一致，例如：截止投 標期限不一致。 3 42.86

5 開標紀錄記載不全。 2 28.57

6 採購評選委員會成立時點違反規定，例如：除評選 項目、評審標準及評定方式有前例或條

件簡單者外

，未於招標前成立；評選項目、評審標準及評定方 式有前例或條件簡單者，未於開標前成

立。

2 28.57

7 工作小組未依據評選項目或評選委員會指定之項目
，就受評廠商資料擬具初審意見；或工作小組擬具 之初審意見內容未符規定，例如：未載

明採購案名 稱，未載明工作小組人員姓名、職稱及專長，未載 明受評廠商於各評選項目所

報內容是否符合招標文 件規定，未載明受評廠商於各評選項目之差異性。

2 28.57

8 招標文件過簡，例如：未載明終止或解除契約條 件、查驗或驗收條件；未載明依政府採購

法令辦理
1 14.29

9 訂定特定資格未依該標準評估廠商家數及檢討有無 限制競爭。 1 14.29

他
機
關
常
犯
之
錯
誤
就
是
我
們
注
意
的
重
點



106年第4季稽核監督各機關採購所見錯誤行為態樣彙整表
項次 政府採購錯誤行為態樣 案件數 比率 ( % )

10 未依採購法第六十一條及第六十二條刊登或傳輸決 標資訊，或傳輸之資料錯誤或不完整，例如：以單 價

決標時未傳輸預估總價；未登載廠商是否為中小 企業；採限制性招標於決標後未依採購法第六十一 條及

第六十二條刊登或傳輸決標資訊；未登載採限 制性招標所依據之法條；得標廠商為外國廠商卻登 載係我

國之中小企業；未公告底價或未敘明不公開 底價之理由；未依規定公告決標金額；未登載決標 原則。

1 14.29

11 決標紀錄記載不全。 1 14.29

四、主管機關定期發布各機關所見錯誤行為態樣彙整



稽核重點1

招決標
前置

作業階
段

•採購策略、招標文件、效益分析、核准情形前置作業

•保險費、品管費、安全衛生費預算編列

•基本資格、特殊資格廠商資格

•審查過程、同等品技術規格

•時點、組成、保密評選委員會

•公開閱覽、招標公告、釋疑招標作業



稽核重點2

招決標
作業階

段

•等標期、刊登時間、書面通知公告刊登

•時點、預估金額、參考報價、保密底價

•拒往查詢、監辦、審標、紀錄開標作業

•保密、初審意見、過程、紀錄評選作業

•監辦、標價、紀錄、公告、通知決標作業



稽核重點3

履約管
理與驗
收作業
階段

•投保情形、後續處理保險作業

•品質管制、進度管理、付款情形履約管理

•變更時機、加減帳之計算、監辦契約變更

•估驗計價查驗作業

•期程、人員、改正、減價收受驗收作業
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查察技巧 (1)

• 熟悉政府採購法令(先利其器而後方能善其事)

• 政府採購法及其相關子法

• 政府採購錯誤行為態樣

• 解釋令(函)

• 執行程序、一覽表、注意事項、範本

• 稽核案例
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查察技巧 (1)

蒐集完
整訊息

掌握關
鍵課題

求證、
討論、
研判

糾正、
列管、
追蹤

受理檢舉
陳情或主
動篩選案
件

招標前作業

•採購金額認定

•相關核准作業

•擬訂招標文件
(規格、資格)

招標作業
• 上網公告
• 領標、受

理投標
• 處理疑義、

異議

開、決標作業
• 底價訂定
•開標
• 審標
• 評選
• 減價、決標

履約驗結作業
• 廠商交貨、

施工
• 驗收
• 不符改善
• 保固、結案
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查察技巧(2)

• 利用政府採購資訊查核系統(政府電子採購

網)，篩選異常採購案件，主動稽核監督，

以收事半功倍之效。
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• 善用工具研析案情，使缺失無所遁形。

• 確認不同類型採購之關鍵作業、易
滋弊端或易生缺失環節，評估可能
發生缺失之態樣(例如評選案件、統包案件、

最低標決標案件…其發生缺失情形容有差異，不同
作業階段例如招(決)標與履約管理作業階段缺失情
形 亦有不同)

查察技巧(3)
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• 針對受稽核案所歸屬之可能採購異常型態，

列出應查明澄清事項後，再逐一釐清查明。

查察技巧(4)
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疑屬不當分割標案宜查明事項

• 個別案件預算編列情形。

• 有無依GPL§14或細則§13檢討辦理？

• 採限制性招標者，其不採購公告方式辦理及邀
指定廠商議比價之理由，有無敘明？有無報機
關首長或其授權人核定？

• 採公開取得報價單者，其擇符合需要者之相關
作業有無不當？

• 有無長期獨厚特定廠商？通案議比價？
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限制性招標案件宜查明事項

• 依GPL§22辦理者,簽辦時所持理由,是否符合該條
所定適用要件？核定程序？

• 依GPL§105辦理者,簽辦時所持理由是否符合該條
所定適用要件？並確實依特別採購招標決標處理辦
法辦理？

• 除獨家供應者外,是否邀二家以上廠商比價而非僅
邀一家議價。

• 邀標作業有無不當？(分繕,分散,密件)？

• 底價核定作業？履約情形？
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(準用)最有利標宜查明事項

• 依GPL§52採最有利標，有無報上級機關核准?

• 公告金額以上採購，有無依GPL§94成立採購評選委員會，
外聘專家、學者，有無依規定於工程會專家學者建議名單
遴選及簽報機關首長或其授權人員核定?

• 評選委員有無遵守利益迴避之規定?

• 評選作業有無依最有利標評選辦法相關規定辦理?

• 遇序位或評分結果相同時之處置有無不當?
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• 歸納機關辦理採購所遵循之模式或脈絡，

俾快速掌握共同性、架構性或系統性缺失。

稽核技巧(5)
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• 透過機關說明或提供佐證資料，俾使相關疑
點釐清並有助於缺失及早浮現。

• 蒐齊相關採購文件(專案、書面)
(簽辦文件、招標文件、投標文件、開決標文件、契約文件、履
約驗結紀錄文件....)

• 相關事證儘可能當場蒐齊影存攜回，必要時
並予錄音或攝影，以免事後遭篡改或湮滅。
(專案)

查察技巧(6)
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留意隱藏在適法背後不合情理或可能產
生弊端的細節。

•下判斷前宜多加討論或聽取專家的意見。

查察技巧(7)



28

• 缺失發現後之追蹤管制不容忽略。

• 常與同儕交流經驗，俾使稽核技巧精益求精、創

新及傳承，並可避免不敵道魔消長。(稽核案例)

查察技巧(8)



採購稽核缺失
案例分析與說明



缺失案例

某署辦理「○○營區委外清潔勞務採購案」，採
購預算表 編列1,225萬7,623元，惟簽辦招標文
件所列預算金額為1,550萬元， 兩者金額不一致。



• 招標前採購預算金額認定錯誤

錯誤行為態樣

工程會93年9月23日工程企字第09300370160號函「預算
金額」依政府採購法施行細則第26條第1項規定，為該採購
得用以支付得標廠商契約價金之預算金額，機關辦理採購
應依上開規定於招標前確認。
以工程採購為例，於法定預算範圍內編製施工預算書，以
所列之預算發包（即不含非支付得標廠商之金額，如工程
管理費等）為預算金額，於招標公告中一併公開，決標金
額即不能逾該公開之預算金額。



缺失案例

○○分署「辦理營區監視系統設施」工程採購，
將空氣污染防制費列入發包項目，由廠商估算
投標，並加計5％營業稅，納入契約價金總額。



• 預算書編列內容欠當

錯誤行為態樣

營建工程空氣污染防制費之徵收對象為營建業主，性
質上屬於特別公課，非屬營業稅課徵範圍。
建議應列為機關自辦項目，或約定由廠商代為繳納，
再向機關檢據核銷為宜。



缺失案例

○地區局辦理OO基地興建工程案，屬巨額採購，招
標前未就完成採購後之預期使用情形及其效益目標、
評估使用情形及其效益分析指標、預計採購期程、
開始使用日期及使用年限等，簽經機關首長或其授
權人員核准。



• 巨額採購之預期使用情形及其效益目標、評估
使用情形及其效益分析指標未經簽准

錯誤行為態樣

政府採購錯誤行為態樣一、（十九） 辦理巨額採購，招標前
未簽准預期使用情形、效益目標及 效益分析指標、預計採購
期程、開始使用日期及使用年限
機關辦理巨額採購，招標前依機關提報巨額採購使用情形及效
益分析作業規定第2點規定提報「評估使用情形及其效益之分
析 指標」之內容，建議宜依採購案件之特性，儘量以量化之
分析資料呈現，以利啟用後比較分析。



某機關辦理警用車輛外觀車色變更及底盤防鏽塗裝等兩項採購
案，招標規範第二章購案標的規格（三）塗裝及防鏽：1,塗裝部
分規定（略以）：「．．．。若經檢查不合格或未依規定受檢，
機關駐廠代表得要求重新施工，承造廠商「不得異議」與要求
增加費用、工期。 ．． ．」

缺失案例

X



序號一、（四）：「違反法規規定，例如：對於機關之
決定不得異議。」之情形，另採購法規定，有關採購案
件爭議處理，得依採購法第6章相關規定提出異議及申
訴。

招標文件與投標須知

錯誤行為態樣



• 某機關辦理「崩塌地坡腳保護工程｣於契約條款第4條第1項第
2款規定，採減價收受者，按不符項目標的之契約價金100％
減價，並處以減價金額300％之違約金。本案減價金額既已
定為「不符項目標的之契約價金100％，則再處以「減價金額
300%之違約金」時，二項總額已超過該項目之契約價金甚至
超過，致廠商除未能止於該減價契約金額,尚須給付不合理之
懲罰性違約金，尚欠合理。

缺失案例



依工程會105年1月14日工程企字第10400379720號函，減價及
違約金之總額，以該項目之契約價金為限。該項目之契約價金
係指，標價清單或詳細價目表工作項目所載之複價金額。並請
招標機關注意本契約條款最後「減價及違約金之總額，以該項
目之契約價金為限｣相關之比例原則。

減價及違約金之總額不合理

錯誤行為態樣



• 某機關辦理「2017〇〇〇〇生態裝置藝術與整合推廣活動」
採購案，投標須知第25點、載明「不分段開標，所有投標文
件置於一標封內，不必按文件屬性分別封裝｣ ，惟招標公告
「附加說明」開標方式載明「本採購採分段開標，資格證
件．．．」。

缺失案例



序號六、（八）： 「公告內容與招標文件之內容不一
致。」本案投標須知表示採「不分段開標」， 但招標
公告表示採「分段開標」。

公告內容與招標文件內容不一致

錯誤行為態樣



• 某校總務科辦理高速印刷機財物採購案，投標須知規定標單
末以中文大寫填寫標價者（分項決標以阿拉伯數字填寫總價
者除外），其所投標單為無效。

缺失案例



序號一、（五）： 「不當增列法規所無之規定。」之
情形。投標須知規定標單末以中文大寫填寫標價者，標
單為無效。

不當增列法規所無之規定

錯誤行為態樣



某機關辦理雷達系統更新採購案，招標文件之設備規格審查表，
其末頁後備註規定： 「產品型錄正本或影本請投標廠商加蓋公
司章及負責人章，本表每頁頁尾亦請加蓋公司章及負責人章以
示負責」。查廠商投標文件，其「設備規格審查表」各頁僅加
蓋公司章而未加蓋負責人章，檢附之各產品型錄亦未加蓋廠商
之公司章及負責人章，招標機關愛據前揭招標文件規定判定投
標廠商為不合格標。

缺失案例



序號一、（五）： 「不當增列法規所無之規定。」之
情形。本案經行政院公共工程委員會採購申訴審議委員
會判斷認定，招標機關判定申訴廠商所投之標為不合格
標，於法非無疑義，原異議處理結果遞予維持，亦有未
合，應予撤銷。

(X)未於設備規格審查表加蓋負責人私章或要求型錄均
需蓋章，即判定投標廠叫商為不合格標

不當增列法規所無之規定

錯誤行為態樣



某機關之投標須知第63條有關受理廠商檢舉之採購稽核小組聯
絡資訊，及機關所在地之調查站處(站、組)檢舉電話及信箱。
及招標公告有關受理疑義、異議、申訴及檢舉受理單位，投標
須知全部缺漏未列，另招標公告亦漏列〇〇會採購稽核小組之
相關受理檢舉資訊。

缺失案例



依公共工程委員會90年5月27日工程稽字90046660號
函意旨，為利廠商對於招標文件疑義及異議之提出，機
關於辦理採購招標時，應將疑義、異議及檢舉受理單位、
聯絡電話、傳真及地址等，依序分別載明於招標文件及
公告。

疑義、異議及檢舉受理單位、聯絡電話、傳真及地址
等資訊，內容誤植

錯誤行為態樣



某校禮堂水電及空調工程採購案，承辦單位對提出書面異議之
廠商，雖依規定於時限內函復，惟招標文件中未有「廠商對於
採購異議之處理結果不服，得於收受異議處理結果之次日起十
五日內，以書面向採購申訴審議委員會申訴」相關規定。

缺失案例



公共工程委員會92年1月22日工程企字第09200033590
號函釋，機關依採購法第75條第2項規定對異議之處理，
自即日起應載明「廠商對於採購異議之處理結果不服，
得於收受異議處理結果之次日起十五日內，以書面向採
購申訴審議委員會申訴」。

招標文件未截明異議處理之規定

錯誤行為態樣



〇〇工務段辦理〇〇道路風災整建工程採購案，投標須知中開
標案件之開標地點漏末填寫。

缺失案例



序號六、（四）：「公告內容未完全符合政府採購公告及
公報發行辦法之規定，例如：漏填、錯填、未詳實填寫
（以『詳招標文件』一語帶過）。」之情形。

公告內容未完全符合政府採購公告及公報發行辦法之
規定

錯誤行為態樣



〇〇縣政府辦理焚化廠鍋爐設備整修工程採購案，採購
契約中重複約定雇主意外責任險，另僅約定廠商投保營
造綜合保險，末要求投保安裝工程綜合保險。

缺失案例



依公共工程委員會100年11月4日工程企字第
10000418530號函頒之「常見保險錯誤及缺失態樣」及
101 年2月14日工程企字第1010005035 0 號函頒之
「機關辦理保險事項檢核表」慎訂保險有關規定，並依
「營造綜合保險審查表」落實保險單審查作業，避免保
險錯誤及缺失態樣發生。

發生保險事項錯誤及缺失

錯誤行為態樣



〇〇機關辦理清潔服務勞務採購案，採購規範規定，投標文件
應包含公司章程、股東或董監事名冊、詳細營業計畫書等。

缺失案例



序號二、（一）： 「訂定之廠商資格為『投標廠商資
格與特殊或巨額採購認定標準』所無或違反或較該標準
更嚴格之規定。」之情形。案內標機關要求投標文件應
包含公司章程、股東或董監事名冊、詳細營業計畫書等
文件，明顯違反前揭規定。

不當規定投標廠商之基本資格

錯誤行為態樣



〇〇河川堤防改善工程採購案，工程履約中遭民眾檢舉材料規
格規範訂定異常

缺失案例



本案係委由廠商設計工程及監造，廠商於訂定工程所需
材料之規格規範時，未依採購法第26條執行注意事項第
6點規定辦理，敘明理由交由招標機關首長或其授權人
員召開審查會議，訂定材料之規格規範與法不符，涉有
疏失。本案有關得標廠商疏失部分，業已依相關規定移
送主管機關辦理懲戒事宜。

違反採購法第26條執行注意事項

錯誤行為態樣



〇〇機關辦理印刷機耗材等三項財物採購案，投標須知規定保
固保證金金額為「決標總價」3%。

缺失案例



依押標金保證金暨其他擔保作業辦法第25條第2項規定，
保固保證金之額度以一定比率定之者，一定比率，以不
逾「契約金額」之百分之三為原則。

保固保證金之額度若以一定比率定之，應以契約金額
計算﹒而非決標總價

錯誤行為態樣



某港務局辦理50噸級挖泥船1艘財物採購案，辦理招標後歷經4 
次流、廢標，於第5 次招標時，爰修改規格由雙引擎變更為單
引擎，預算金額不變，簽擬因非屬重大變更，故擬縮短等標期。

缺失案例



挖泥船之引擎，規格由雙引擎修改為單引擎，應可認為
屬重大變更，不符招標期限標準第8條第2項規定，不得
縮短等標期辦理第5次招標。

不符合縮短等標期規定卻仍擬縮短

錯誤行為態樣



• 00植栽維護作業勞務採購案，開標後發現有2家廠商押標金票
據連號。

缺失案例



本案經查連號支票為同一人至銀行辦理，有採購法第50 
條第1項第5款規定： 「不同投標廠商間之投標文件內
容有重大異常關聯者。」之情事，依行政院公共工程委
員會104年7月17日工程企字第104002 25210號令及採
購法第31條第2 項8款規定，不予發還押標金。

不同投標廠商間之投標文件內容有重大異
常關聯

錯誤行為態樣



〇〇自動化門哨管制系統建置案工程採購案，書面通知投標廠
商決標結果函，未包括「決標金額」。

缺失案例



依採購法施行細則第85條第1項規定，決標結果書面通
知各投標廠商，應包括下列事項： 一、有案號者，其
案號。二、決標標的之名稱及數量摘要。三、得標廠商
名稱。四、決標金額。五、決標日期。

決標結果函知各投標廠商事項，缺漏決標
金額

錯誤行為態樣



〇〇警察局採購雙射源X光檢查儀2部財物採購案，其為公告金
額以上之採購，承辦人辦理驗收程序完畢後，未填具結算驗收
證明書並由驗收及監，驗人員簽認。

缺失案例



依採購法第73條暨施行細則第101條規定，公告金額以
上之採購，驗收完畢後15日內填具「結算驗收證明書」’
並經主驗及監驗人員分別簽認。未達公告金額之採購，
得視需要填具之。

未填寫結算驗收證明書且未交由驗收及監
驗人員簽認

錯誤行為態樣



〇〇體育館整修工程採購案，於12月1日辦理竣工查驗並確定竣
工，遲至隔年3月18日始簽請機關首長同意辦理驗收相關作業。

缺失案例



依採購法第71條暨施行細則第93、94條規定，機關應於
規定期限內（收受竣工圖表等全部資料之日起三十日內）
辦理驗收，本案有政府採購錯誤行為態樣，序號十二、
（十二）「未依規定期限驗收或付款。」之情形。

未依規定期限驗收或付款

錯誤行為態樣



〇〇輸送設備整修工程採購案，施工計畫書及品質計畫書，遲
至於開工後方完成審查核定。

缺失案例



計畫書未於開工前完成審查核定，開工後至計畫書核定
期間，工程之施工及品質控管無所依據，顯有政府採購
錯誤行為態樣，序號十二、（一）「未確實辦理履約管
理」之情形。

未確實辦理履約管理，開工後始完成計劃
書審查

錯誤行為態樣



〇〇道路鋪面整修工程採購案，特別條款規定逾期罰款無上限。

缺失案例



本案規定逾期罰款無上限，不符採購契約要項第45條規
定： 「違約金以契約價金總額百分之二十為上限。」

違約金金額未規定以契約價金總額之20%
為上限

錯誤行為態樣



〇〇道路水溝蓋整修工程採購案，招標前與擬交付承攬廠商討
論工程設計規劃內容，並由廠商製作工程標案之施工預算書、
詳細價目表等標案文件。

缺失案例



依採購法施行細則第38條第1項第2款規定，代擬招標文
件之廠商，於依該招標文件辦理之採購原則上不得參加
投標、作為決標對象或分包廠商或協助投標廠商，符合
例外條件者，始可參加。

違反不得參加投標、作為決標、分包廠商
或協助投標廠商之禁止原則

錯誤行為態樣



〇〇道路AC路面翻修工程採購案，施工說明書內規定： 「乙
方應提供平板電腦1台及1支伸縮式測距輪供甲方於施工期間丈
量使用，並於工程完成後交付甲方續用，其費用己包含於承包
總價內，不另給價。」

缺失案例



要求廠商負擔契約外之責任，與採購法第6條規定：
「機關辦理採購，應符公平合理原則」不符，機關所需
之器材設備，應以編列預算辦理採購方式取得，不得要
求廠商無償提供。

不得要求廠商無價提供機關所需器材設備

錯誤行為態樣



電子(線上)稽核(政府電子採購網資料查察)

摘自內政部採購稽核小組網頁
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自107年起各單位新增
政府電子採購網線上查察



政府電子採購網 https://web.pcc.gov.tw/

8

以機關代碼
登入 若無電
子採購網帳
號 請洽各機
關帳號管理
人員



路徑：政府採購 > 標案查詢

注意公告日期間隔
日期最多90天 所以
建議填入
107/01/01-
107/03/31 或是填
入107/04/01-
107/06/30

填入標案名稱

按下查詢

8
1



檢核項目 招標公告之「後續擴充」欄位

填列「是」
且「依政府採購法第22條第1項第7款，
須敘明後續擴充之期間、金額或數量」欄
位 載明後續擴充之期間、金額或數量。
招標 文件有無相同記載。

82
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檢核項目 招標更正公告

之「是否異動招標文件」欄

位填列「是」，且於招標更正公告登載招
標文件變更、補充、釋疑事項或其摘要。



84

檢核項目 招標公告

「履約期限」及「廠商資格摘要

欄位，不得填列「詳招標文件」

。



[廠商資格摘要]欄位訂有「投標廠商資格與特殊或巨額採購認定標準」第4 
條所稱之信用證明文件，則[是否訂有與履約能力有關之基本資格]欄位應
配合勾選。

案例一 案例二

如[廠商資格摘要]欄位訂有「投標廠商資格與特殊或巨額採購認定標準」

85

第4條之基本資格或第5條之特定資格，則應配合勾選適當證明文件項目。

檢核項目 招標公告之「廠商資格摘要」、「是否訂有與履約能

力有關之基本資格」及「附加說明」欄位所載基本資格或特定資格是否符合投標
廠商資格與特殊或巨額採 購認定標準之規定。



檢核項目 招標公告「採購金額級
距」欄位非填列巨 額 ， 且 「 是 否 屬 特
殊 採 購 」 欄 位 填 列「否」，「廠商資格
摘要」欄位不得載有 特定資格（例如具有相
當人力之規定）。

具有相當經驗或實績者，係屬「投標廠商資格與特殊或巨額 採
購認定標準」第5條之特定資格，本案非屬巨額或特殊採購，
則不應載有特定資格等規定。86
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檢核項目 招標

文件（契約及投標須知

）內容採用工 程會最新

範本



檢核項目

招標、決標公告登載內容與招標文件之內
容是否一致，例如預算金額、廠商資格及
履約期限。

檢核項目

招標文件內容不得載有絕無異議或不得
異 議之用語。

檢核項目

投標須知之「檢舉受理單位」欄位正確載
明受理廠商檢舉之採購稽核小組、法務部
調查局、法務部廉政署或機關所在地調查
站處之相關資訊。

上開檢核項目均需自政府電子採購網下載
標案內容，路徑：相關服務 > 知識管理
> 歷史標案查詢

填入標案名稱

按下查詢

再按檢視

檢核項目

招標文件（契約及投標須知）內容採用工
程會最新範本。
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按下下載
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按下進行文件下載
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按下進行文件下載

執行Java程式後，按步驟下載文件，
並記住存放路徑。
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檢核項目

決標公告於決標日起30日內
刊登或傳輸決標資訊。

注意決標公告間隔日期最多90天 所
以建議填入107/01/01-107/03/31 
或是填入107/04/01-107/06/30

填入標案名稱

按下查詢

政府採購 > 標案查詢
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檢核項目

決標公告於決標日起

30日內刊登或傳輸決 標資訊。

決標公告應在決標日起30日內刊登
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稽核報告之撰擬



稽核報告之撰擬

• 引經據典稽核缺失有所本(法令依據、命令規定、規則、
解釋函)

• 具體缺失型態(文件、公告、紀錄、圖說、相關人員說
明)

• 總結與條文不符或核有政府採購錯誤行為態樣



撰寫格式(要求)

依據行政院公共工程委員會95年3月24日工程稽
字第09500106450號函送稽核監督報告數位化需
求格式內容，各階段如有違反法令條、項、款或
令、函或錯誤行為態樣項次或其他不合理、未盡
周延之處，請於所屬階段以文字摘要詳加敘述。



撰寫格式(範例)
依本法第36條規定：「機關辦理採購，得依實際需要，規定投標廠商之基本
資格(第1項)。特殊或巨額之採購，須由具有相當經驗、實績、人力、財力、
設備等之廠商始能擔任者，得另規定投標廠商之特定資格(第2項)。」另依本
標準第4條第1項第1款規定「機關依第二條第二款訂定與履約能力有關之基本
資格時，得依採購案件之特性及實際需要，就下列事項擇定廠商應附具之證明
文件或物品：一、廠商具有製造、供應或承做能力之證明。如曾完成與招標標
的類似之製造、供應或承做之文件，……。」本案為溫室重建工程，依其採購
金額及投標須知第65、66點規定觀之，非屬特殊或巨額採購，不得規定投標
廠商特定資格條件，惟查投標須知第64點所定資格條件中要求投標廠商須檢
附曾5年內完成與標的類似之承作證明文件，該等「5年內」之要求均屬特定
資格條件，未符前揭規定，致有限制競爭，而核有政府採購錯誤行為態樣一之
(四)「違反法規規定」之情形，請檢討改進。



撰寫格式(分九大階段)

準備招標文件
階段(含預算編
列及執行情形)

規格及資格訂
定階段

評選(審)委員
會成立階段

招標公告

開審標程序 決標程序 履約程序 驗收保固程序

其他



撰寫格式(模式)

• 文字摘要：先引述法條後敘述稽核案件缺失情形，再
說明違反之法令、令函或錯誤態樣等內容最後建議應
如何改進

• 法令條項款：ＯＯ法第Ｏ條第Ｏ項第Ｏ款第Ｏ目

• 令函字號：ＯＯ年Ｏ月Ｏ日ＯＯ字第ＯＯＯＯ號函

• 錯誤行為態樣項次：序號Ｏ之Ｏ



撰寫格式(優先順序)
採購缺失可能違反法令規定及令函，或者令函及行為錯誤態樣，或三者全
都違反，為考量缺失與統計及分析，該缺失違反情形之定義，依下列原則
處理

●採購缺失屬性

●法令>令函>錯誤行為態樣

●法令

母法>子法

條項款數字大者>條項款數字小者

●令函

新頒布者>就頒布者(以時間近者優先)



撰寫格式(注意事項)

1,所稽核之採購案件，違反法令、令函、錯誤行為態樣，應
有其｢應待改進事項｣，請分階段分項撰寫，應避免籠統寫
成一條。

2,非屬前條之情形，屬｢其他建議事項｣，可不分階段填寫，
或於其他欄位中撰寫。

3,如對受稽核機關之上級有所建議，視為建議事項，撰寫方
式同前。

4,稽核報告內容應與稽核重點相互呼應。



稽核內容文字之應用

1、不符(法規條項款目或解釋函之文號等)之規定

建議：少用

2、核與XXXX之規定不符

建議寫法：疑與XXXX之規定尚屬有閒(或未盡相符)

3、核有不當限制競爭之情形(有不法之情事)

建議寫法：疑有不當限制競爭之虞

：恐有不當限制競爭之疑



稽核內容文字之應用
4、籠統字眼：如｢重複性高｣、｢O與X不一致｣

建議：摘要舉例

5、武斷字眼：如｢通謀｣、 ｢重複編列｣、 ｢違法｣、 ｢偏頗｣、
｢涉有不實｣等。

建議：盡量避免少用。可採寫法如｢尚有疑慮｣、 ｢洵有未當｣、
｢核有未妥｣或 ｢請釐清說明｣、 ｢請檢討釐清｣等。(應給予受稽
核機關可申辯之機會)

最終建議：少用肯定句或不下結論或自己搞不清楚要求受

稽核機關澄清之字句。



稽核內容文字之應用

6、稽核意見應避免冗長

建議：分成數小點撰寫(如依據、缺失情形、建議改進方式)

7、無涉違反相關法令規定或屬建議事項等，如廠商公司大小章

蓋不證或字跡潦草，相關法令未規定僅為個人意見，或本機

關經驗。

建議：相關字句避免出現於稽核報告內容中，可於稽核會議中

以口頭提出即可。



採購缺失例句寫法

• 引經據典稽核缺失有所本(法令依據、命令規定、規則、
解釋函)

• 具體缺失型態(文件、公告、紀錄、圖說、相關人員說
明)

• 總結與條文不符或核有政府採購錯誤行為態樣



稽核意見參考例句

• 委託技術服務案投標資格除訂為建築師外，另允許聘有建築
技師之工程技術顧問公司投標，尚屬有誤，允請檢討改進。

• 嗣後類案請貴局依上開工程會函示，參採「取最有利標精神
擇最符合需要者」之作業程序，妥擬招標策略，以維採購品
質。

• 經查本工程第一次招標公告之附加說明內容，未依上開投標
須知要求載明廠商對招標文件內容有疑義者，以書面請求釋
疑之起迄詳細日期，恐有未臻詳實。



範例
本案決標公告之「總決標金額」欄未刊登決標總價，請檢討改進。

(1)依「政府採購公告及公報發行辦法」第13條第1項第6款規定，依本法第
61條規定辦理決標結果之公告，應登載之事項為「決標金額。以單價決標
者，為單價乘以預估數量之總金額或預估採購總金額。」(先說明法令函
示或錯誤行為態樣等依據）

(2)查本案招標公告預算金額刊載2,449,850元，決標公告「總決標金額」
欄卻刊登「12,850元」，雖已於「附加說明」欄加註總決標金額為決標單
價與預估數量乘積和為新臺幣2,215,360元。惟，惟未依規定以單價乘以
預估數量之總金額登載，致有標比過低（決標金額與預算金額之比例僅
0.05％）不合理現象。(再說明採購稽核缺失情形)

(3)請儘速更正決標公告並報署知悉，爾後請檢討改進。(最後說明改進作
法與建議)



總結

切入核心、引經據典

將心比心、改進建議中肯可行

平衡報導、文句通順措辭適切

適當讚美、提升士氣



感 謝 聆 聽
敬 請 指 教

E-mail: bar.chuan@msa.hinet.net ;  barchuan0209@gmail.com
TEL:02-86664832
MOB:0937020529

mailto:bar.chuan@msa.hinet.net
tel:02-86664832

	採購稽核查察技巧�&�稽核報告撰擬研討�107.10.23
	前  言
	投影片編號 3
	採購稽核人員應具有的葵花寶典�一、稽核常用法令與規定
	投影片編號 5
	三、主管機關近期公告修正之法令規定(107.06.01-迄今)
	主管機關近期公告修正之法令規定
	主管機關近期公告修正之法令規定
	投影片編號 9
	投影片編號 10
	稽核重點1
	稽核重點2
	稽核重點3
	查察技巧 (1)
	查察技巧 (1)
	查察技巧(2)
	查察技巧(3)
	查察技巧(4)
	投影片編號 19
	投影片編號 20
	投影片編號 21
	疑屬不當分割標案宜查明事項
	限制性招標案件宜查明事項
	(準用)最有利標宜查明事項
	稽核技巧(5)
	查察技巧(6)
	查察技巧(7)
	查察技巧(8)
	投影片編號 29
	投影片編號 30
	錯誤行為態樣
	投影片編號 32
	錯誤行為態樣
	投影片編號 34
	錯誤行為態樣
	投影片編號 36
	招標文件與投標須知
	投影片編號 38
	減價及違約金之總額不合理
	投影片編號 40
	公告內容與招標文件內容不一致
	投影片編號 42
	不當增列法規所無之規定
	投影片編號 44
	不當增列法規所無之規定
	投影片編號 46
	疑義、異議及檢舉受理單位、聯絡電話、傳真及地址等資訊，內容誤植
	投影片編號 48
	招標文件未截明異議處理之規定
	投影片編號 50
	公告內容未完全符合政府採購公告及公報發行辦法之規定
	投影片編號 52
	發生保險事項錯誤及缺失
	投影片編號 54
	不當規定投標廠商之基本資格
	投影片編號 56
	違反採購法第26條執行注意事項
	投影片編號 58
	保固保證金之額度若以一定比率定之，應以契約金額計算﹒而非決標總價
	投影片編號 60
	不符合縮短等標期規定卻仍擬縮短
	投影片編號 62
	不同投標廠商間之投標文件內容有重大異常關聯
	投影片編號 64
	決標結果函知各投標廠商事項，缺漏決標金額
	投影片編號 66
	未填寫結算驗收證明書且未交由驗收及監驗人員簽認
	投影片編號 68
	未依規定期限驗收或付款
	投影片編號 70
	未確實辦理履約管理，開工後始完成計劃書審查
	投影片編號 72
	違約金金額未規定以契約價金總額之20%為上限
	投影片編號 74
	違反不得參加投標、作為決標、分包廠商或協助投標廠商之禁止原則
	投影片編號 76
	不得要求廠商無價提供機關所需器材設備
	投影片編號 78
	投影片編號 79
	政府電子採購網 https://web.pcc.gov.tw/
	路徑：政府採購 > 標案查詢
	投影片編號 82
	投影片編號 83
	投影片編號 84
	投影片編號 85
	投影片編號 86
	投影片編號 87
	投影片編號 88
	投影片編號 89
	投影片編號 90
	投影片編號 91
	投影片編號 92
	投影片編號 93
	投影片編號 94
	稽核報告之撰擬
	撰寫格式(要求)
	撰寫格式(範例)
	撰寫格式(分九大階段)
	撰寫格式(模式)
	撰寫格式(優先順序)
	撰寫格式(注意事項)
	稽核內容文字之應用
	稽核內容文字之應用
	稽核內容文字之應用
	採購缺失例句寫法
	稽核意見參考例句
	範例
	總結
	感 謝 聆 聽�敬 請 指 教

